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NEMOCNICE TGM HODONIN
Vase nemocnice

Politika integrovaného systému

Vedeni Nemocnice TGM Hodonin, pfispévkové organizace rozhodlo v souladu s dlouhodobym cilem
provozovat lizkové a ambulantni zdravotnické zafizeni na regionalni urovni. Vnitini kontext -
poskytovani zdravotni péce preventivni, diagnostické, [éCebné, oSetiovatelské, rehabilitacni,
1ékarenské, poradenské — predevsim ve spddovém tizemi, je platny pro vSechna oddéleni a provozy
nemocnice. Spolupracuje s Odborovym svazem, LOK, Unii sester. Vnéjsi kontext - nemocnice udrzuje
pratelské a podnikatelské vztahy se zainteresovanymi stranami (Jihomoravsky kraj, Mésto Hodonin,
partnerské nemocnice, dodavatelské subjekty atd.).

Program kvality vychazi zdlouhodobé vize nemocnice, jejiz cile sméfuji k vytvoreni stabilni
nemocnice, ktera poskytuje kvalitni zdravotni péci v bezpecném prostiedi pii respektovani
individualni osobnosti cloveka.

Jedna se o vyznamnou zménu podnikové kultury, jejiz respektovani piivede nemocnici k naplnéni
ptijatého hesla ,,Vase Nemocnice®.

Tato zména znamena:

e Rizeni 1é¢ebného, diagnostického a o3etiovatelského procesu v souladu s platnymi legislativnimi,
zdravotnimi, hygienickymi, bezpecnostnimi piedpisy a ekologickymi podminkami.

e Poskytovani kvalitnich zdravotnich sluzeb, lidsky pfistup ke klientim, ale i dodrzovani firemni
kultury.

e Bezpecnd nemocnice, prijemné prostiedi pro pacienta i zaméstnance s respektovanim autonomie
osobnosti, lidské dustojnosti, uspokojovani vSech bio-, psycho-, socialnich a spiritualnich potieb
holistickym zptisobem. Prevence, hodnoceni a minimalizovani pfipadnych rizik.

e Individualni pristup, dostate¢na informovanost vychazi zetického kodexu zdravotnickych
pracovniki, prav pacientu a prav hospitalizovanych déti, zapojeni rodiny.

e ZvysSovani komunikacnich dovednosti a prevence vzniku komunikaénich konflikti.

Neustalé zlepSovani s ohledem na potieby zakaznika, rozvoj techniky a konkurenéni boj. Program
kontinualniho zvySovani kvality vnimame jako cestu, ne jako cil.

e Zajisténi profesniho ristu zaméstnanct, stabilizaci kvalitniho zdravotnického personalu kvalitni,
erudovany a vzdélany personal je pfedpokladem dobré péce a zarukou uspéchu nemocnice.

e Vytvareni odpovidajicich pracovnich podminek a motivaénich prvki pro zaméstnance,
vychovavat zaméstnance k zodpovédnosti, k prezentaci dobrého jména nemocnice i za jejimi
branami.

e Zvysovani efektivnosti a podileni se na vyrovnaném hospodaiském vysledku nemocnice.

e Respektovani prava vSech pracovnikl na svobodu sdruzovani a prava na kolektivni vyjednavani.
Zamezeni jakékoliv podoby diskriminace, uzivani psychického nebo fyzického natlaku, podpora
pracovnikl v uplatiiovani jejich prava na nezavislé mysleni, konani a uspokojovani jejich potieb.

e Prosazovani u svych subdodavateli plnéni pozadavku zoblasti spoleenské odpovédnosti
a pracovnich podminek.
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