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Uvodni slovo

Nemocnice TGM Hodonin, ffspivkova organizace je
souwasti si¢ zdravotnickych zazeni Jihomoravského kraje
Pro obyvatele spadové oblasti Hodoninska @#gsS
zdravotni pé& |écebnou, diagnostickou, o$evatelskou,
rehabilita&ni, preventivni, poradenskou a lékarenske
V ramci transfuzni sluzby probiha agltkrve, zpracovani a
vyroba transfluznichifpravki.

Pokrauje spoluprace s Nemocnicitdglav, gispivkovou
organizaci v oblastiedni cytostatik, s &nnosti od 1. 9.
2008 byla podepsdna Dohoda o spolupraci s drin
Hodonin, a to fedevSim v oblasti balneoterapie u padiel
s chronickym ledvinovym selhanim, vyZadujici
pravidelnou dialyzéni I&bu, ale také ve vyuZziti doprav
sluzby a spoluprace v oblasti rehabilitace.

Cinnost Gseku Ikebrg preventivni, o3é&bvatelské,
diagnostické p& vychazi ze struktury nemocnice #jgié koncepce zdravotni §& a je
poskytovana neptrzite jak v lizkovécéasti, tak ambulantriiasti a komplementu.

Druh a rozsah poskytovanédeé v roce 2008 se v zakladnich odbornostechéngnoproti
roku 2007 neni pouze sluzba ohledanimdych v doks pohotovostni sluzby /pro cely byvaly
okres Hodonin zaji%ije Nemocnice Kyjov, fispivkova organizace/.

Speciélni laboratorni vy&eni histopatologicka zajifje MDgK plus, s. r. o. formou
smluvniho vztahu. Na zaklagmluvniho vztahu row spoluprace s ortopedem, urologem,
dermatovenerologemgnim specialistou, klinickym logopedem, psychologesychiatrem a
ambulantnimi gynekology.

V dubnu 2008 prathla v celé nemocnici recertifikace systéifigeni jakosti podle normy
CSN EN ISO 09001:2001 a v lednu a&inu 2008 probihalo na v3ech pracovistich &Ruhd
laboratorni mediciny akreditai #izeni podle normyCSN EN 15189:2004 /Akreditace
zdravotnickych laborai®/,v kvétnu 2008 pedano Ossdéeni Ceského institutu pro akreditaci
s platnosti do roku 2011. Nemocnice TGM Hodonifisgvkova organizace se tak stala
prvni nemocnici, jejimzizovatelem je Jihomoravsky kraj, kterd mé akredita¥ laboratie.

V c¢ervenci 2008 prahla dvoudenni inspekce Statniho Ustavu pro kontiéliv se
zaneienim na odéry krve, jejich zpracovani, vyrobu a skladovanngf@iznich pipravka.

Ve sveé ¢innosti pokrguji pracovni skupiny a komise, které se zabyvajiaepvanim,
aktualizaci standardnich opé&néch postup oSetovatelskych, laboratornich, eduka
¢innosti pacienit a gibuznych, sledovanim dekubjt hodnoceni bolesti, mini@dnych
udalosti a pail

Sledujeme nadale jiz nastavené indikatory kvalits¢ep - Spokojenost pacient pri
hospitalizaci, v beznu 2008 praihlo i Seteni spokojenosti v ambulantni slozce.Vysledky
prokazujici zlepSeni byly statisticky vyhodnocengrazentovany v regionalnich&aolvacich
prostedcich — tisk, kabelova televize.
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V ramci Nemocnice TGM Hodonin,figpevkové organizace probihaji kontroly vedeni
zdravotnické dokumentace, vysledky jsou pak anagmg s jednotlivymi priméd a
vedoucimi Iéka.

Lékai i nelékdasti pracovnici se aktivni pasivie zastuji pravidelnych odbornych
semin&i jednak vramci svych odténi, jednak v ramci nemocnice, ale i semina
poradanych jednotlivymi  odbornymi spétestmi s fdélenim kreditt CLK a CAS
v ramci kontinualniho vz#avani. Pravidel& se odborni 1éka prezentuji svymi fednaskami
na seminéch pro praktické Iék&, nadale se rozviji publi&ai cinnost Iékédn i nelékdskych
profesi v odborné literata. Pro Sirokou v@jnost pravidelé publikujeme v regionélnim tisku
- Hodoninsky denik, Slovacko, NaSe Slovacko a &giin¢ v Hodoninskych listech. .

Ve spolupraci s Mstem Hodonin a Ustavem zdravotni vychovy se podilita projektu
Zdraveé nésto.

Hospoda‘eni organizace

Rok 2008 byl z hospodského pohledu rokem stabilizace a zastavenintstegfci
kumulované ztraty minulych obdobi nemocnice.

Sledovany ukazatel ndr.jednotka 2007 2008
Vykony laZzkoveé ¢asti nemocnice body 112 363 538 112 858 945
Vykony ambulanci body 136 220421 138 160 052
Casemix lizkové ¢asti , grouper 2008 | hodnota 8 518 8 981
DosaZzeny Casemix index nemocnice koef 0,94 1,01
Naklady nemocnice tis.K 304 638 313 484
Vynosy nemaocnice tis. K 288 712 312 095
Hospoddsky vysledek tis. K¢ -15 926 -1 389

Mimoradna pozornost byla&movana oblasti smluvnich vztiake zdravotnimi pojifovnami a
opatenim vedoucim k odstrani vysoké chybovosti ve vykazovani vyKomdravotni pée,
tato @ mirné vysSim objemu vstupnich dokiad roce 2008 (294.000) se snizilaigadech
chybovosti v dokladech a bodech &adow. Stejré tak byly analyzovany jednotlivé
nakladové polozky a dinény opateni v oblastifizeni naklad, predevSim limitovani s
duslednou kontrolou (Iéky + zdravotnicky material,teral pro uklid, kancei&ky material
apod.), zavedeni pravidelného hodnoceni vysigdénotlivych pracovi§s jejich vedenim,
vyuziti nastroje elektronickych aukci v ndkupecjm#mna zdravotnického materialu a ek
efektem podstatného snizovani naklad

Cile pro dalSi obdobi

Jako prioritu pro rok 2009 je nepochybmapotebifeSit stav energetického hosptstai a
zejména zabranit Unikn tepla, zateplenim hlavni budovyeirg vymeény okennich vyplni.
Pokra&ovat v jednani se zdravotnimi pajp&nami s cilem dosahnout spravedlivého
ohodnoceni vykain v souladu s Uhradovou vyhlaskou a dosahnout &gaknoznosti dalSiho
zkvalitréni Iékaské a oSébvatelské p& v nasSi nemocnici.Konsolidovat finam situaci a
zlepSenym hospodenim postup& eliminovat kumulovanou z minulych obdobi.

Ing. Antonin TesaAk
powtenytizenim NTGM Hodonin, p. o.
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Organizacefizeni k 31. 12. 2008

Vedeni nemocnice

Powienyiizenim ing. Antonin Tes&
Namestekieditele pro ZP MUDr. ¥ta Dostalova
Hlavni sestra Na&dda KwaSniewska
Hlavni ekonom ing. Véaclav Slovak

Utvar reditele

Sekretariat Marcela Horychova
Asistentkareditele Mgr. Alena Dekava
Vnitini auditor/systémovy inzenyr ing. Rostislav Krapl
Vedouci oddleni spravy a provozu Josef Morava

Usek nantstka reditele pro ZP primar vrchni sestra

Oddleni laborat. mediciny MUDr. &fa Dostélova Jitka Komendova

ARO MUDr. Bohumil Holub Jitka Ottomanska

RTG MUDr. VladimirCapka Pavel Nosal

Détské oddleni MUDr. AneZka Kudiikova  Emilie Vesela

Rehabilit&ni oddleni MUDr. Jindiska Chocholovd BoZena Semelova

Gynekologické odéeni MUDr. Jii Nezdail Radmila Krupicova

Chirurgické oddleni MUDr. Oldich Vychytil Jaroslava Petrova
Bc.RizenaCervenkova —OS

Interni oddleni MUDr. Josef Novak Marta Zdélikova

Ustavni lékarna Mgr. Michaela Gdova Jaroslav Adamec

Usek hlavni sestry/fredstavitel managementu kvality
Pracovnici nelékakych oboi
Zdravotni sestry

Socialni pracovnice Anna BuSkova
Nutri¢ni terapeut Alena PospiSilova
Sanit&i

Pomocnice/uklizéky

Usek hlavniho ekonoma

Vedouci odd. PaM Anna Studen&
Vedouci fin. @tarny Eva Bartalova
Vedouci odd. zdrav. pofisven Jana Rikova

Usek vedouciho odd. spravy a provozu

Investieni referent Jitka Hagkova
Referent DZS Méria Halkova
Pracovnici vratnice

Dorwovatelka Zdena Zédva
Vedouci stravovaciho provozu Drahomira daubva
Skladnice pradla

Vedouci udrzby FrantiSek Vesely
Vedouci kotelny Zdetk Jaros
Vedouci zahradnik FrantiSek Vodrazka
Vedouci ubytovny B.Capki 1A Jaroslav Maléat
Spravce budovy Narodni. t ing. Jarosla€izkovsky
Vedouci DZS FrantiSek Pesl
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Vzdlavaci akce ppadané v roce 2008

Odborné akce p@dadané Nemocnici TGM Hodonin, pispévkovou organizaci:

KVETEN
2008

V. HODONINSKE DNY SESTER

TEMA: , NOZOKOMIALNI NAKAZY*

CERVEN
2008

DEN DARCU KRVE
PROPAGACE A PODPORA BEZHSPEVKOVEHO DARCOVSTVI

ZARI
2008
KONFERENCE K 30. VYROCi ZALOZENI ARO

LISTOPAD
2008

V. HODONINSKE LAPAROSKOPICKE SYMPOZIUM

LEKARSKA | SESTERSKA SEKCE.
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Nemocnice TGM Hodonin, ifspivkova organizace se podilela na akcich dne Fima.
2008, které se uskuteily ve spolupraci s VZRCR bshem jiz tradénich Dmi zdravi v
Hodoniré v ramci projektu Zdravé &sto Hodonin, letoSni 9.¢nik se konal v terminu od 4.
do 12.tijna. Nav&vnikim byla bezplatéh zmeiena hladina cholesterolu, krevniho cukru i
hodnoty krevniho tlaku a ziskali informace jakKpadné odchylky korigovat. Zajemci dale
obdrzeli propagani materialy oc¢innostech jednotlivych pracovidhasi nemocnice. Mohli
také zhlédnout prezentaci vyrabla praci dti, které zhotovily Bhem hospitalizace na
détském oddleni TGM Hodonin. Akce segily hojné &asti ziad véejnosti a byly velmi
kladné hodnoceny.

Ve dnech 17.6 2008 v fadi jiZ po paté uifleZitosti oslav Sstového dne daickrve se
otevely dveae pro véejnost na pracovisti hematologie a transfuzni siuzZiajemci mohli
darovat krev, nahlédnout do prostor zpracovaniladskkrve, vyroby transfaznichiipravka
a prohlednout si prostory laborétpro vySetovani krevnich vzork

V naSi nemocnici funguje Laktai poradenstvi, je zatifeno na pomoc kojicim maminkam ,
problémy s kojenim Ize konzultovat v naléhavyéfpadech na telefonniatislech dtského
odcEleni. Ditské oddleni spolupracuje s nadacfiKovatka a se sdruzenim Kdk. Pro dti a
jejich rodice organizujeme koncerty hudebni Skoly a nadilkuinmagalym pacientm

k Mezindrodnimu dni &i a Mikulasi.

Pravidelné pednasky provafi i porodni asistentky ve spolupraci s Centrem podinu.
V roce 2008 prokhly dvé prednasky na téma ,éhotenstvi“ gednaSela porodni asistentka
Hrnkova, ,Porod“ porodni asistentka Kolnikova.

NasSim cilem je podpora publikai c¢innosti oSetovatelského personalu. Pravideln
publikujeme v regionalnim tisku — Slovacko, Rovné&idoninske listy.

Soupis odbornych léka&skych semin&a za rok 2008

30. 1. 2008 Trombolyticka terapie

27. 2.2008 Stanoveni prokalcitoninu

26. 3. 2008 Zlomeniny dlouhych kosti

23. 4. 2008 Novinky v K-P resuscitaci

21.5.2008 N I?lzd?llzgtrg:all\rxalri]t?/ks;)ée V nemaocnici

28. 5. 2008 Vykony pod CT

25. 6. 2008 Nasledna pée

24. 9. 2008 Pleumologie - za®tliva onemocreéni plic

05.11. 2008 Vliv vyZivy na spravny vyvoj ditéte
V. Hodoninské laparoskopické sympozium

21.11. 2008 "To nejzajimav éjSi v laparoskopii a miniinvazivni
medicing"

04.12. 2008 LS v gynekologii
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Pravidelrt poradame celoustavni mezioborové serfeénas roce 2008 jsme uskditali jiz IV
Hodoninsky den sester v sale Evropa a V laporoskémympozium v malebnych prostorach
hotelu zamkuCejkovice.

NaSi zangstnanci aktive prednasi i v zahradi.

Certifikat jakosti, akreditace:

e dne 30. 4. 2008 prehl v Nemocnici TGM Hodonin, p. odozorovy audit v rdmci
normyCSN EN 1SO 9001:2001 — Nemocnice TGM Hodonin, pzavedia a udrzuje
systém managementu jakosti ansgg kritéria v ramci této normy, je ve shod
s pozadavky na certifikaci

* dne 14. 5. 2008 ziskalakreditaci Oddleni Iabo[atorni mediciny Nemocnice TGM
Hodonin, p. o. /zdravotnicka laborataictlenou Ceskym institutem pro akreditaci,
0.p.s. (splany akredit&ni kritéria dleCSN EN ISO 15189:2004)
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Prijaté dary v roce 2008

Vécné dary v celkové

\

Veiejna sbirka v celkové

hodn®B821.843,- K

Darce

hodnot# 195.750,-

Dar

Bohuslav Cupal

Darce

odsavaka

Unomed, s.r.o.

Jednota,spof.druzstvo

radiomagnetofon

Groz-Beckert Czech s.r.o.

Baxter Czech spol.s r.o.

MND a.s.

Miloslav Dolezal

Zentiva, a.s. Zidle kancel&ska
Sewikova Dana tiskarna multifunkni
Ortex, S.r.0. trouba mikrovinna
Ing. Splinar FrantiSek |véha osobni

videoprocesor, zdroj
Olympus, spol. sr.o. |umglého

swtla,spot.material

Nadace Krizovatka

10x monitor Babysense

5x siil, 3x skinka

Montpetrol, spol. s r.0. | kancel.
GlaxoSmithKline, s.r.o. | prac.stl, knihovna
Zdenka VaSkovych 2x kreslo

Séarka Plchovéa tonometr digitalni
RizenaCervenkova televizor LG

MUDr. Petr Novak valenda
TevaPharmaceuticals

CR, s.r.o. 6X monitor samsung

Per¢Zni dary v celkové hodné646.063,- €

Déarce

Déarce

Déarce

Hero Czech, s.r.o.

Zdesk Hofman

Evropsky polytech. Institut

VEQOS, s.r.o.

Cyklocentrum

MEDOPHARM s.r.0.

ATC-Auto Truck Centrum ,s.r.o.

Ing. Ondra Josef

Beiin-Chemie,s.r.o.

Chirana T. Injecta CZ, s.r.0. JiFi Prasek Nadace Bti-kultura-sport
Filler, s.r.o. Moravské naftové doly a.s| Delimaxa.s.

Promos, s.r.o. Bohumila Ticha Meditech, s.r.o.
Dahlhausen FrantiSek JUNG ZEMAS, a.s.

anonymni dérce anonym Tespra Hodonin, s.r.o.
Christof, spol. s r.o. Delimax, a.s. MSO servis, 0.

Amgen, s.r.o.

Beaufour Ipsen Pharma

M ésto Straznice

Royal Com, s.r.o.

Medical Equipment, s.r.0.

Martek Medical, A.S.

EXPA-nails, s.r.o.

Arnet Consulting, s.r.o.

MND, a.s.

HERO CZECH s.r.o.
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Kapacitni a vykonove ukazateleckbné pée

Ukazatel 2006 | 2007 | 2008
Pramérny pocet lazek 224 224 224
Z toho JIP 24 24 24
z toho naslednd pé 31 31 31
Vyuziti lazek v % 81,66/ 79,79 79,80
z toho akutni 8154 79,52/ 78,16
z toho nasledna 82,41 81,52 89,79
Polet hospitalizovanych pacieni 9598 9485 9400
Pocet oSefovacich dni 66 085 64179 64 106
Primérna oS.doba ve dnech 6,89 6,77 6,82
akutni 6,19 6,07 5,98
nasledna 22,15 22,50 26,33
Pocet bodi za provedené vykony celkem v tis. 247 943 248 584 251 019
z toho hospitalizace 117 030 112 364 112 859
Pocet bodi za hospital.pacienta na 1 hospitalizaci 10,20 9,97 9,88
Podil bodi za hospitalizaci na vSech bodech 47,20% 45,20% 44,96%
Letalita 410 405 375
Ambulatnni a diagnosticka p&e

Pocet vySefeni 850 729 858 068 933 161
ambulatni vyséeni 126 700 129 001 188 650
hemtatologicka laborato 72419 75719 73299
biochemicka laborato 282 211 295 874 300 801
mikrobiologické laboratb 78208 79072 79571
anatomicko-patologické odd. 14 401 12993 11548
z toho pitva 101 92 78
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Rozvaha - srovnani roku 2007 a 2008

Udaje jsou v tis. K

AKTIVA rok 2007 rok 2008
A. Stalé aktiva
1. Dlouhodoby nehmotny majetek 9576,30 10 188,37
2. Opravky k dlouhodobému majetku 7 486,50 -7 865,91
3. Dlouhodoby hmotny majetek 532 546,79 556 460,67
4. Opravky k dlouhodobému
hmotnému majetku 231 232,3¢ -205 600,74
B. Obézna aktiva
1. Zasoby 5272,8§ 6 495,55
2. Pohledavky 29 668,46 24 183,1(
3. Finagni majetek 33 865,90 27 707,36
4. Rechodné &ty aktivni 1 350,11 555,53
AKTIVA CELKEM 373 561,54 412 123,7¢
PASIVA rok 2007 | rok 2008
C. Vlastni zdroje
1. Majetkové fondy 309 724,66 341 263,2
2. Finarni a pedzni fondy 18 770,50 12 403,94
5. Hospodésky vysledek -44 7685| -46 156,87
z toho l#zném roce 15 926,29 -1 388,97
D. Cizi zdroje
3. Kratkodobé zavazky 87 222,64 103 144,9¢
4. Bankovni vypomaoci 1 000,00 0,00
5. Rechodné &ty pasivni 161159 1468,44
PASIVA CELKEM 373 561,54 412 123,7¢
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Vykaz zisku a ztaty - porovnani roku 2008 a 2007

Udaje jsou v tis. K

NAKLADY 2007 | 2008 Fégé%ﬂ % Ce'(‘)‘/?"fy‘:h
2007 2008/2007| naklada rok
2008
Spoteba materialu 87 339 88600 1261 1014 28,3
Spoteba energie 12 335 14 901 2 566 120,8 4,8
Prodané zbozi 11 394 12922 1527 113,4 4,1
Opravy a udrZzovani 4 849 4611 -238 95,1 15
Sluzby 11 463 13948 2 486 121,7 4,4
Osobni naklady 165 156 165 555 399 100,2 52,8
Dare a poplatky 117 282 165 240,8 0,1
Odpisy dl.nehm.a hm.majetk 6 207 4 407 -1 800 71,0 1,4
Prodany material 986 791 -194 80,3 0,3
Ostatni naklady 4792 7 466 2673 155,8 2,4
Naklady celkem 304 638 313 484 8 845 102,9 100,0
VYNOSY

Trzby z prodeje sluzeb 257 127 271913 14 786 105,8 87,1
Trzby za prodané zbozi 13771 15765 1995 1145 5,1
Aktivace materidlu a zboZzi 5681 5971 290 105,1 1,9
Ostatni vynosy 8731 13967 5236 160,0 4,5
Trzby z prodeje materiélu 853 648 -205 75,9 0,2
Provozni dotace 2 549 3830 1281 150,3 1,2
Vynosy celkem 288 712 312095 23 383 108,1 100,0
Hospodarsky vysledek -15926 -1 389
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Podil jednotlivych zdravotnich
pojis&’oven na trzbach

2,04% 4,20%

13,03%

8,32%

0,01%
1,70% 65,71%

2,77%

O \VSeobecna ZP B \ojenska ZP O Hutnicka ZzP
O Oborova ZP B Zantstn.poj.SKODA O ZP Ministerstva vnitra
B Revirni bratr.pokladna B ZP Metal-aliance O Ceska nar. ZP
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Investini ¢innost v roce 2008

V roce 20008 bylo proinvestovano celkem 60.421Kis.

z toho stavebni investice 56.374 tis.

software 61D t
zdravotniifstroje 3.148 tis.
ostatni 028&.

STAVEBNI INVESTICE

V roce 2008 byla zahajena stavebni aRet&onstrukce kizkové ¢asti — 1¢4st Tato se di
na na gkolik etap, a to:

* blok manipulace s pradlem
* Dblok rehabilitace

» rekonstrukce provozniho bloku a kuckynneni zatim doka®n — jiz prostagno 37
mil. K¢.

Zhotovitelem je konsorcium firem OHL Z9
Brno a MSO Servis, spol. sr. 0. Kyjovs
Stavebni dozor provadi Investservis, s. r.
Hodonin.

V roce 2008 byla fijata dotace #izovatele p
ze zdrofi Evropské investni banky ve vysi
23.083 tis., dale bylaerpana dotace z rok
2004 ve vysi 13.558tis.

Stavba boku manipulace s pradlem b
zahajena v dubnu 2008 a ukena Viijnu
2008. Celkovy objem investice dosahl t&m
7 mil. K¢.

Stavba bloku rehabilitace byla zahaje
v dubnu 2008 a uka@ena v prosinci 2008.
Vlednu byl zahajen zkuSebni provo
Celkovy objem investice dosahl 24 mil¢ K

Oddéleni I&ebné rehabilitace a
fyzioterapie
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Sowéasti nového objektu RHB odd. jsou:

e mensi &locviény pro individualni cWeni, pro mensi skupiny a individualni &smni
deti

e masazni mistnost

» dolre technicky vybavena fyzikalni terapieiésgroji pro elektrolébu - ultrazvukovou
terapii, magnetoterapii, diatermii a laser tergpa pimou Uhradu pacienta).

NOVINKY
» parafinova laziena horni kotetiny

* vodol&ba s viivkami na horni a dolni kaetiny

PRISTROJOVE VYBAVENI

Z dotace #zovatele byl vroce 2008 zakoupen takové novideokolonoskop a
videogastroskop Pdizovaci cena fistroja cinila 1.038 tis.

Firma Moravské Naftové doly s.r.0. poskytla darwi 250 tis. na nakup pacientského
monitoru umisg€ného na étskeé JIP.

Interni oddleni disponuje novymiikvida ¢nimi zarizenimi, dorozumivacim z&izenim,
monitorem (JIP) a pristrojem EKG. Cena pistroji ¢ini 800 tis. K.

Oddleni klinické biochemie bylo dovybendiiptrojemi za 281 tis.. Byli zakoupergvé
cenrifugy, chladici skiih a osmometr.

Novy sterilizator a chladici skfin byli pofizeny na odéleni mikrobiologie. Celkova cena
¢ini 135 tis.

Mrazici boxy v hodna@t203 tis. byli pdizeny na hematologicko-transfuzni ¢tishi.

Operani saly vlastni novoelektrochirurgickou jednotku a drzak kolene v hodnot 377tis.
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Pocet zangstnanai dle profesi

Profese 2006 2007 2008
Ridici a spravni 33 28 32
Lékar 64 55 59
Ostatni VS 7 3 4
SZP 241 238 230
NZP 7 6 6
PZP 45 46 47
Pomocny a obsluz. pers. 86 85 82
Celkem 483 461 460

10%

1%

Struktura zaméstnancii dle jednotlivych

profesich k 31.12.2008
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Seteni spokojenosti paciefitvéetné vysledld

V naSi nemocnici je ihledr dbano na kvalitu poskytované d@siatelské p& formou
oSetovatelského procesu. Proces édedtelské pée jako sodast diagnosticko- t&bné pée

je kazdoréné auditovan certifikéni komisiCSN EN 1SO 9001:2001 a laboratorni medicina
akredit@&ni komisi. Certifik&ni a akrediténi dozorovy audit prathne i v roce 2009.

Za &elem sjednoceni poskytované d@Seatelské pé& jsou v nemocnici vydavany
Standardni oS#ivatelské postupy, SOP laboratorni mediciny, RT&hdsdrdy, standardy
oper&nich sah, SOP lékarny, socialni standardy, standardgdéé vyzivy a rehabilitai
oSetovatelstvi, které jsou zpracovany skupinou pro huoistandandl dle nejno¥jSich
poznatki oSetovatelské p& a slouzi jednak stavajicim pracowvinik tak i studerim
praktikujicim na naSich odténich.

Do systémuizeni oSebvatelské pé&e pati téZ definovani a dlouhodobé sledovani indikéator
kvality p&e jako je prevalence dekubitsledovani pada mimdadnych udalosti, nutmi
screaning, hodnoceni bolesti, identifikace padieatpracovnilt — bezpé&na nemocnice,
spokojenost paciefnthospitalizovanych i ambulantnich.

Ze strany oSeébvatelského persondlu, ma pacient z&jdt zachovani lidské udtojnosti,
dustojné umirani s ohledem na autonomii osobnostichavani dvérnych informaci o svém
zdravotnim stavu. Rodinnymftiplusnikim a blizkym umoitujeme aktivni zapojeni do
oSetovatelského procesu, kontinudlni n&v§tumoznime vzdy je-li to z provoznictivbda
mozné.

Po propudini z hospitalizace nasleduje kontinualnicgpékomunitni, domaci oSetvani
prostednictvim agentur domaci ¢ z jejichz ¢leny jsme neustale v kontaktu, rozvijime
spolupraci s Domovyithoddi a S-Centrem v Hodondra nasi pacienti vyuzivaji sluzeb nasi
zdravotré socialni pracovnice.
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Vysledky 8.Seteni spokojenosti pacieni s p&i zdravotnického personalu v Nemocnici TGM Hodonimp. o.

LEKARI SESTRY NZP+PZP
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ARO 100,009 100,009 85,71%] 0,00%| | 57,14%| 100,00%] 100,00%| 100,009 85,71% | 85,71%| | 100,009 14,29%| | 7
Gynekologie | | 100,009 85,00%) 81,67%| 88,33% | 73,33%] 100,009 100,00% 100,00% 95,00% | 95,00%| | 95,00%| 53,33% | 60
Interna 90,67% 85,33%| 74,67%)| 62,67%] | 66,67%| 94,67%| 100,009 92,00%] 92,00%| | 80,00% | 89,33%| 61,33% | 75
Chirurgie 97,03% 88,12%] 93,07%)| 82,18% |50,50%| 97,03%| 9505% 96,04% 90,10% | 87,13%| | 96,04%| 65,35% |101
| 8.8eteni | | 96,92% 89,61%)| 83,78% 58,29%| |61,91% 97,92%| 98,76%| 97,01% 90,70% | 86,96%| | 9509%) 48,57% |243|
[ 7.5ekeni | | 92,200 85,029 84,39%)| 62,85%| | 75,27% 92,83%| 95,55% 96,47%| 94,73% | 88,49% | 95,77% 63,80% |310)|
| 6.8ekeni | | 94,58% 81,59%)| 80,65% 78,19%| |73,11% 9545% 9552%| 95,74%| 89,24% | 81,66%| | 97,47%) 67,70% |247|
| 5.8eteni | | 94,53%| 88,32%)| 85,86% 63,21% |77,69% 95,80% 97,68% 96,16% 88,70% | 75,00% | 97,28%) 63,39% |270|
| 4.8eteni | | 97,13%| 84,14%)| 84,93%] 70,70%| | 73,08%| 90,93%| 97,41%| 94,43%| 91,64% | 87,67% | 94,96%) 63,04% |246]
| 3.8eteni | | 94,85% 83,79%)| 88,83% 66,31% |71,98% 97,73%| 95,84%| 97,40%| 79,35% | 75,82%| | 94,92%) 54,77% | 99 |
| 2.8eteni | | 95,07% 86,00%)| 81,91% 61,65%| |86,18% 94,95%| 96,99%| 9546%| 96,48% | 90,74%| | 96,99%) 71,18% |115|
| 1.8eteni | | 94,69% 82,71%)| 84,38% 63,64% |65,23% 97,07%| 97,23%| 95,00%| 90,30% | 77,50%| | 91,54%) 54,38% |152]




