Výsledky průzkumu ""Dotazník ambulantní - Rehabilitace""
Statistiky respondentů:
	Celkem respondentů:
	6

	Muž:
	0

	Žena:
	6

	Průměrný věk:
	41 let


Shrnutí výsledků
1. Dotazník obsahuje celkem 9 krátkých otázek. 

Každou odpověď vyhodnoťte, prosím, křížkem v příslušném okénku. Např. pokud jste spokojen(a) umístěte křížek do prvního čtverečku shora, pokud nejste vůbec spokojen(a), pak umístěte křížek do čtvrtého čtverečku dole.
2. Jste spokojen(a) s prostředím našeho oddělení: 

Spokojen(a)
	zcela
	5
	[image: bar1][image: bar2]  83.3%

	částečně
	0
	[image: bar1][image: bar2]  0%

	málo
	0
	[image: bar1][image: bar2]  0%

	vůbec
	1
	[image: bar1][image: bar2]  16.7%

	Celkem odpovědí
	6
	 


3. Jste spokojen(a) s přístupem personálu ke klientům: 

Spokojen(a)
	zcela
	3
	[image: bar1][image: bar2]  50%

	částečně
	1
	[image: bar1][image: bar2]  16.7%

	málo
	2
	[image: bar1][image: bar2]  33.3%

	vůbec
	0
	[image: bar1][image: bar2]  0%

	Celkem odpovědí
	6
	 


4. Jste dostatečně informován(a) o Vašem zdravotním stavu: 

Spokojen(a)
	zcela
	2
	[image: bar1][image: bar2]  33.3%

	částečně
	3
	[image: bar1][image: bar2]  50%

	málo
	1
	[image: bar1][image: bar2]  16.7%

	vůbec
	0
	[image: bar1][image: bar2]  0%

	Celkem odpovědí
	6
	 


5. Byl Vám vysvětlen způsob léčby:
lékařem
	zcela
	2
	[image: bar1][image: bar2]  33.3%

	částečně
	1
	[image: bar1][image: bar2]  16.7%

	málo
	2
	[image: bar1][image: bar2]  33.3%

	vůbec
	1
	[image: bar1][image: bar2]  16.7%



fyzioterapeutem
	zcela
	2
	[image: bar1][image: bar2]  33.3%

	částečně
	3
	[image: bar1][image: bar2]  50%

	málo
	0
	[image: bar1][image: bar2]  0%

	vůbec
	1
	[image: bar1][image: bar2]  16.7%



6. Jste spokojen(a) s provozem elektroléčby: 

Spokojen(a)
	zcela
	3
	[image: bar1][image: bar2]  50%

	částečně
	2
	[image: bar1][image: bar2]  33.3%

	málo
	1
	[image: bar1][image: bar2]  16.7%

	vůbec
	0
	[image: bar1][image: bar2]  0%

	Celkem odpovědí
	6
	 


7. Je čekací doba na převoz sanitním vozem přiměřená: 

Spokojen(a)
	zcela
	2
	[image: bar1][image: bar2]  33.3%

	částečně
	3
	[image: bar1][image: bar2]  50%

	málo
	0
	[image: bar1][image: bar2]  0%

	vůbec
	1
	[image: bar1][image: bar2]  16.7%

	Celkem odpovědí
	6
	 


8. Jste spokojen(a) s čistotou oddělení: 

Spokojen(a)
	zcela
	5
	[image: bar1][image: bar2]  83.3%

	částečně
	1
	[image: bar1][image: bar2]  16.7%

	málo
	0
	[image: bar1][image: bar2]  0%

	vůbec
	0
	[image: bar1][image: bar2]  0%

	Celkem odpovědí
	6
	 


9. Vyhovuje Vám rozšířená provozní doba našeho oddělení: od 5:30 - 16:00 hodin: 

Spokojen(a)
	zcela
	4
	[image: bar1][image: bar2]  66.7%

	částečně
	2
	[image: bar1][image: bar2]  33.3%

	málo
	0
	[image: bar1][image: bar2]  0%

	vůbec
	0
	[image: bar1][image: bar2]  0%

	Celkem odpovědí
	6
	 


10. Chodíte k nám rád(a)? 

Spokojen(a)
	zcela
	2
	[image: bar1][image: bar2]  33.3%

	částečně
	1
	[image: bar1][image: bar2]  16.7%

	málo
	1
	[image: bar1][image: bar2]  16.7%

	vůbec
	2
	[image: bar1][image: bar2]  33.3%

	Celkem odpovědí
	6
	 


11. Jak jste byl(a) spokojen(a) s péčí zdravotnického personálu? 

Místo pro Vaše připomínky: 
V připomínkách můžete porovnat Váš pobyt na jiném oddělení, nebo v jiném rehabilitačním zařízení. (nepovinná otázka)
[bookmark: _GoBack]1) ok
2) Byla jsem spokojena, až na některé paní, které neumí odpovědět ani na pozdrav
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